CONVOCATORIA DE BECA

Se convoca 1 Beca para estudiantes de Grado de esta Escuela, preferiblemente del Grado de Ingenieria Maritima,
con las siguientes caracteristicas:
Estatus: Becario/a de la Fundacién Marqués de Suanzes

Lugar de disfrute: MTU Ibérica Propulsidny Energia, S.L.
Empresa dedicada a Distribucion, mantenimiento e instalacion de motores.

CARACTERISTICAS DE LA BECA:
e La duracién de la Beca es de 6 meses (prorrogables).
e Ladedicacién seré de 40 horas semanales.
e Elinicio de la beca esta previsto para el mes de JULIO.
e Dotacién: 800 € brutos mensuales.

Beca dependiendo en el departamento de recambios:

El objetivo de esta funcién es proporcionar el mejor servicio de postventa para el suministro de piezas de repuestos y
consumibles, a los clientes de MTU lbérica, dentro de las directrices del Parts Sales Manager, para conseguir los
objetivos de venta asignados. Las funciones y actividades principales de los profesionales en el equipo de recambios
son
e Realizar ofertas de venta de repuestos y consumibles de las diferentes marcas representadas.
e Recibir los pedidos del cliente, modifica los plazos de entrega y lo pasa al proceso de autorizacion.
e Generar pedidos a Alemania en el Bussiness Portal de los materiales que no tenga en stock.
e Prestar atencidn especializada, y asesoramiento técnico, a lo largo del proceso de venta a Clientes, Servicios
Oficiales u Personal interno.
e Asegurar los plazos de entrega con Almacén y ocasionalmente gestionar envios directos desde MTU FN a cliente
final, segtin el caso y la necesidad del cliente.
e Gestionar reclamaciones e incidencias, de clientes y a proveedores.
e Asegurarse de estar al dia en el conocimiento y evolucién de los productos bajo su cartera de ventas.
e Escanear toda la documentacién de la ofertay arghivarla informaticamente.
e Gestion del alquiler de herramientas a Servicios Oficiales tanto nuestras como las solicitadas a Alemania.

REQUISITOS:

e Estudiantes con formacién afin a las funciones a desempefiar, valorandose la experiencia que puedan tener
relacionada con la colaboracidn a desarrollar.

e Conocimientos basicos de motores o de mecatrdnica (valorable, no imprescindible).

e Conocimiento de Informética a nivel usuario (Paquete Office, S.O Windows, etc...).

e Con idioma inglés medio a nivel B2 o superior.

e Valorable también conocimientos de aleman.

e Habilidades de comunicacion.

e Ganas de aprender.

SOLICITUDES:

Deberan enviarse electrénicamente a gestion.fms. navales@upm.es, mencionando en el asunto "Beca FMS-MTU", e
incluyendo: (1) curriculum vitae “apellidos, nombre - CV” y (2) carta de presentacion “apellidos, nombre — CP” que
indique las motivaciones para optar a esta Beca.

El plazo de presentacién de las citadas solicitudes acaba a las 12:00 horas del jueves 11 de julio de 2019.

Madrid, 28 de juniod€2019:

v

= —_—_—

Fdo. Luis Ramén Nufiez Rivas -~



